VENTAJAS DE EMC CONSULTING

Haga realidad sus ambiciones dandole vida a la informacién

ASPECTOS FUNDAMENTALES

EMC Consulting le ofrece la capacidad de:
e Aumentar la agilidad del negocio

« Crear nuevas corrientes de ingreso
a través de las oportunidades
impulsadas por la informacion

* Mejorar la productividad del negocio
y la eficiencia operacional

e Disminuir la comercializacion
e Administrar los riesgos
* Mejorar la experiencia del cliente

* Trabajar con expertos del sector, muchos
de ellos con un promedio de 17 afos de
experiencia en consultoria

DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

EMC® Consulting esta en el negocio de ayudar a los clientes a hacer realidad sus ambiciones
dandole vida a la informacion. Como lider mundial en consultoria centrada en la informacion,
nuestro conocimiento del sector y el negocio se une a la profunda experiencia tecnoldgica para
guiar a los clientes en el viaje de la transformacion. Nos especializamos en construir relaciones
de confianza con los negocios, Tl, y los proveedores de servicio para ayudarlos a ganar ventajas
competitivas, aumento de la agilidad del negocio y maximizar la eficiencia de Tl. Nuestra
habilidad estratégica para ejecutar nos ayuda a guiar las transformaciones de los clientes para:

* Acelerar el viaje hacia el computo en la nube
* Desbloquear el valor de negocios en los grandes volimenes de datos
e Asegurar la confianza, administrar los riesgos, y construir la confianza

A medida que los datos contindan su crecimiento exponencial, los negocios requieren
agilidad para desarrollar nuevos modelos de negocio y capacidades de comercializacion mas
rapidas. EMC Consulting prepara a los clientes para pensar en forma critica acerca de sus
mayores desafios para desarrollar estrategias que racionalicen y optimicen el uso de la
creciente cantidad de informacion. Nuestros mas de 2.000 consultores en todo el mundo
tienen un promedio de 17 afios de experiencia en consultoria con conocimientos especificos
en los desafios del sector y el negocio para proporcionar la estrategia, ejecucion y vision
comercial para cumplir la promesa de la nube, grandes voldmenes de datos y confianza.

EL VALOR QUE ENTREGA EMC CONSULTING
COMPUTO EN LA NUBE

El cdomputo de la nube piblico, privado e hibrido proporciona a las empresas economias de
escala, flexibilidad y agilidad en comparacion con los ambientes de Tl tradicionales. Para
obtener el maximo beneficio de la nube, las estrategias para aprovechar estos nuevos modelos
de nube deben estar enfocados en la aplicacion y ser escalables. EMC Consulting es lider en el
sector entregando la estrategia requerida para disefiar y construir infraestructuras de la nube
confiables y seguras, y las aplicaciones de la nube de Gltima generacion. Nuestro conocimiento
de las aplicaciones que se benefician de la nube, versado en el sector, es impulsado por una
reestructuracion extensa y la experiencia de la tecnologia de virtualizacion de grandes
volimenes de datos. Contamos con un enfoque (nico e innovador para abordar todos los
aspectos de la implementacion de la nube con un servicio analitico basado en el volumen de
trabajo para modelar el costo real, la funcionalidad y los parametros de confianza de la nube.

GRANDES VOLUMENES DE DATOS

A medida que el valor de los datos se hace una prioridad importante entre los negocios,
el creciente aumento del volumen de datos y su complejidad esta sobrepasando las
técnicas analiticas y procesos de toma de decisiones. La tecnologia y metodologia de una
organizacion debe crear conocimientos alineados a las iniciativas de negocio mientras se
requieren nuevos métodos para recopilar, organizar y analizar informacién. EMC Consulting
entrega analisis avanzados para combinar las fuentes de datos de formas novedosas para
descubrir los nuevos conocimientos de negocios. Ofrecemos técnicas de calidad, clasificacién
y buen manejo y control de datos para transformar datos complejos en informacion
significativa, confiable y accesible. Se realizan decisiones de negocios mejoradas a través de




GENERAR UN AUMENTO
IMPORTANTE DE DATOS

IDC dice que los datos mundiales se
duplican cada dos afos. En su estudio

Digital Universe del 2011, IDC predice que:

* Se crearan y replicaran 1,8 zettabytes
(1,8 billones de gigabytes) durante el
ano 2011

* Para el 2020 se habran creado
35 zettabytes de informacion

* El personal de Tl aumentara en una tasa
de menos del 50%, durante la proxima
década: de 15 millones durante el 2010
a solo 22 millones en el 2020

e Para el 2015 cerca del 20% de
la informacion sera “tocada”
por proveedores de servicio
de cdmputo en la nube

* Para el 2015 sobre el 20% de
la informacion que pase por
los servidores lo hara a través
de los sistemas virtualizados

la visualizacion de datos, una mejor experiencia del usuario y colaboracion. Nuestra
experiencia en el sector garantiza que los negocios pueden aprovechar las nuevas
oportunidades y capitalizar en grandes volimenes de datos.

CONFIANZA

La explosion de informacion y el aumento de cantidades de infraestructura de Tl virtualizada
causa que los datos se vuelvan mas fluidos y dinamicos que nunca. Esto requiere una nueva
clase de controles de seguridad avanzada para ser implementados donde esté la informacion.
Dado que la confianza en la nube depende del control y la visibilidad, la seguridad y el
cumplimiento de normas requieren de un replanteamiento fundamental de las practicas y
creencias de larga data. EMC Consulting proporciona metodologias probadas para asegurar y
proteger la informacion desde el equipo de escritorio al centro de datos y a la nube. Con el
respaldo de las soluciones de seguridad lideres del sector con RSA® y un conocimiento de los
problemas de confianza versado en el sector, nuestra experiencia indica los pasos necesarios
para que los clientes garanticen y construyan la confianza y administren los riesgos.

TRAYECTOS DE TRANSFORMACION DESTACADOS

EMC Consulting lleva a los clientes a trayectos de transformacion con soluciones punto a
punto desde la visién y la estrategia hasta la planificacion y la arquitectura. Tenemos la
habilidad de ejecutar nuestros planes para luego optimizar las soluciones necesarias
requeridas para la tarea. A lo largo de este continuo integral, ofrecemos la administracion del
cambio y del programa, administracion de la calidad y la entrega, y administracién de gestion
de cuentas completa.
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Servicios
de asesoria

+ Estrategia y vision de transformacién
+ Arquitectura estratégica, Planes
de trabajo y de transformacién
«+ Soluciones de arquitectura de
informacion especifica del sector

* Evaluaciones y andlisis de casos de
negocios/retorno de la inversion

Requerimientos Filoto
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+ Requerimientos de + Poner en funcionamiento + Informes
Tl y del negocio a personas, procesos y de métricas
mejoras en la tecnologia continuas

» Automatizacion y
optimizacién de procesos  » Adopcidn y habilitacién

Buen manejo
de nuevas soluciones y control
continuo
de programas

+ Disefio y arquitectura
end-to-end + Administracién de servicio

« Disefio y desarrollo 17 (R

de soluciones

Procedimientos
¥ procesos para
el mantenimiento

* Administracién de migraciones

. Disefio de organizacion (centro de datos, aplicacion,

taxonomias de datos) de mejores

+ Experiencia del usuario . . racticas
g * Moderacién de riesgos 2

+ Planificacion de migracién

EXPERIENCIA'YY CONOCIMIENTO EN PROFUNDIDAD

Nuestros consultores son fundamentales para el desarrollo de trayectorias para el programa
de certificacion EMC Proven™ Professional, y posee certificaciones de la industria de alto nivel
que incluyen:

— EMC Certified Cloud Architect y EMC Certified Data Center Architect

— Administracion de programas y proyectos: PMI Certified, Program Management
Professional (PgMP) y Project Management Professionals (PMP)

— Microsoft®: Certified Professional, MVP, Ranger/Master y Certified Architect

— Information Technology Infrastructure Library (ITIL), Disaster Recovery Institute
International (DRII) certified, Cisco Certified Internetwork Expert (CCIE) y VMware®
Certified Professional (VCP)

— Seguridad: Certified in the Governance of Enterprise IT (CGEIT), Certified Information
Systems Security Professional (CISSP), Certified Information Systems Auditor (CISA)
y Certified Information Security Manager (CISM)



CONTACTENOS

Para obtener mas informacion, visite nuestra
pagina web www.emc.com/consulting,

0 contacte a su representante local de

EMC Consulting.

Direccién local de EMC EMC México
EMC Argentina (Cono Sur) Tel. +52-55-5080-3700

Tel. +54-11-4021-3622 www.mexico.emc.com
www.argentina.emc.com

— Los autores de Smartsourcing, Internet Infrastructure: A Blueprint for Success, Broadband
Infrastructure: The Ultimate Guide to Building and Delivering 0SS/BBS, y An IT Tale:
A Program Manager’s Journey, DeMystifying the Virtual Desktop: Starting with
Desktop Virtualization

PREMIOS

* Ganador de tres premios Technology Services Industry Association (TSIA) STAR en la
primavera del 2011 por el mejor uso de la Inteligencia empresarial y las métricas, por el
mejor servicio profesional en la habilitacion del éxito de los clientes, y mejores servicios
de educacion para la habilitacion del éxito de los clientes 2011

* Reconocido por su gran desempefio en asesorias de consolidacion de Tl de Forrester Wave
Analysis del 2010

* Recibi6 la clasificacion mas alta, “Excelente”, en la categoria de consultoria, servicio
profesional en soporte en Business Continuity Management Software Market Overview
de Forrester del 2011

* Recibi6 la calificacion mas alta, “Muy positivo”, por ejecucion y visién en el MarketScope
for Storage Services de Gartner del 2010

e Ganador del premio de Microsoft “Partner del afio” por vigésima vez

* Partner principal en el VMware Partner Network

 Nombrada por la revista Fortune como una de las 10 compafiias mas admiradas de los
Estados Unidos por su calidad de productos y servicios: cinco afios consecutivos

PERMITA QUE EMC CONSULTING LE AYUDE A DESARROLLAR
SUS AMBICIONES

Como parte de EMC Corporation, desarrollador y proveedor de tecnologia y soluciones de
infraestructura de informacion lider en el mundo, EMC Consulting brinda asesoramiento
estratégico y conocimientos sobre tecnologia para ayudar a que las organizaciones aprovechen
la informacion al maximo. Con profundos conocimientos del sector, EMC Consulting guia y
entrega una opinién proactiva e innovadora que ayuda a los clientes a descubrir el valor de
su informacion y a acelerar la transformacion Tl. EMC Consulting dirige la ejecucién para los
clientes, que incluye mas de la mitad de las compafias Global Fortune 500, para transformar la
informacion en estrategias accionables y en resultados de negocio tangibles.
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EMC Venezuela (Norte de Latinoamérica)

Tel. +58-212-206-6911
www.venezuela.emc.com

Visite el sitio web de su pais correspondiente.
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